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TIPO DE INDICADOR COMPORTAMIENTO DIMENSIÓN
FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN
SUPUESTO

1ER 

TRIMESTRE

2DO 

TRIMESTRE

3ER 

TRIMESTRE

4TO 

TRIMESTRE

CUMPLIMIENTO 

FINAL

Usuarios atendidos en el SMDIF 

mediante los diversos 

programas que se ofrecen.

Usuarios atendidos en el SMDIF 

mediante los diversos 

programas que se ofrecen en 

2025.

Usuarios que han recibido 

apoyo de los programas de 

asistencia social que ofrece el 

SMDIF.

Usuarios que han recibido 

apoyo de los programas de 

asistencia social que ofrence el 

SMDIF en 2025.

Apoyos de los programas de 

asistencia social otorgados a los 

usuarios del SMDIF.

Apoyos de los programas de 

asistencia social otorgados a los 

usuarios del SMDIF en 2025.

V1: NÚMERO DE APOYOS PARA 

CONTRIBUIRA A UNA MEJOR 

ALIMENTACIÓN.

V2: TOTAL DE APOYOS PARA 

CONTRIBUIRA A UNA MEJOR 

ALIMENTACIÓN EN 2025.

NÚMERO DE APOYOS A 

ESCUELAS CON DESAYUNOS 

ESCOLARES Y COMEDORES.

 TOTAL DE APOYOS A ESCUELAS 

CON DESAYUNOS ESCOLARES Y 

COMEDORES EN 2025.

NÚMERO DE USUARIOS 

APOYADOS CON TRASLADOS, 

BOLETOS Y VALES DE GASOLINA 

PARA ACUDIR A CONSULTA 

FUERA DEL MUNICIPIO

 TOTAL DE USUARIOS 

APOYADOS CON TRASLADOS, 

BOLETOS Y VALES DE GASOLINA 

PARA ACUDIR A CONSULTA 

FUERA DEL MUNICIPIO EN 2025

 APOYOS ENTREGADOS A 

PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

 TOTAL DE APOYOS 

ENTREGADOS A PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD EN 2025.

NÚMERO DE APOYOS A 

PERSONAS CON 

MEDICAMENTO, ESTUDIOS 

MÉDICOS, CIRUGÍAS Y 

ATENCIÓN MÉDICA.

TOTAL DE APOYOS A PERSONAS 

CON MEDICAMENTO, ESTUDIOS 

MÉDICOS, CIRUGÍAS Y 

ATENCIÓN MÉDICA EN 2025.

NÚMERO DE APOYOS DE 

PAÑALES, LECHE, TOALLITAS Y 

SUPLEMENTO ALIMENTICIO.

TOTAL DE  APOYOS DE PAÑALES, 

LECHE, TOALLITAS Y 

SUPLEMENTO ALIMENTICIO EN 

2025.

CANTIDAD DE PROYECTOS 

PRODUCTIVOS, CAMPAÑAS, 

CURSOS, TALLERES Y PLATICAS 

PREVENTIVAS IMPLEMENTADOS

1 GESTIÓN ASCENDENTE EFICACIA ANUAL

Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CIUDAD FERNÁNDEZ, S.L.P.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

 EJERCICIO FISCAL 2026

FI
N

Contribuir al bienestar de las 

personas sujetas a asistencia 

social mediante la 

implementación de programas 

con acciones orientadas a 

disminuir las condiciones 

adversas que limitan su 

desarrollo personal, así como a 

garantizar su protección física, 

psicológica, jurídica y social, 

especialmente de aquellas en 

situación de vulnerabilidad, en 

el municipio de Ciudad 

Fernández, S.L.P.

Porcentaje de usuarios 

atentidos en los diversos 

programas que ofrece el 

SMDIF.

El Porcentaje de usuarios 

atentidos en los diversos 

programas que ofrece el 

SMDIF.

(V1/V2)*100 PORCENTAJE

Porcentaje de usuarios que han 

recibido apoyo de los diversos 

programas de asistencia social 

que ofrece el SMDIF.

El Porcentaje de usuarios que 

han recibido apoyo de los 

diversos programas de 

asistencia social que ofrece el 

SMDIF.

(V1/V2)*100 PORCENTAJE

La población solicita el 

apoyo en el SMDIF.
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Programa de asistencia social 

brindado.

Porcentaje de apoyos de los 

programas de asistencia social 

otorgados a los usuarios en 

estado de vulnerabilidad que 

acuden a solicitarlos al SMDIF.

El porcentaje de apoyos de los 

programas de asistencia social 

otorgados a los usuarios en 

estado de vulnerabilidad que 

acuden a solicitarlos al SMDIF.

(V1/V2)*100 PORCENTAJE 3619 3700 GESTIÓN

Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

La población solicita el 

apoyo en el SMDIF.
1 GESTIÓN ASCENDENTE EFICACIA ANUAL
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Los usuarios en estado de 

vulnerabilidad que son 

atendidos en el SMDIF reciben 

apoyo de los programas 

ofrecidos de asistencia social, 

disminuyendo su desventaja 

social.

1540 80%
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Cobertura de programas 

alimentarios en zonas de 

atención prioritaria ampliada.

Porcentaje de apoyos para 

contribuir a una mejor 

alimentación.

El porcentaje de apoyos para 

contribuir a una mejor 

alimentación.

(V1/V2)*100 PORCENTAJE

ASCENDENTE EFICACIA TRIMESTRAL

Informes mensuales de 

las direcciones del 

SMDIF.

La población solicita el 

apoyo en el SMDIF.
1416
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Programas de colaboración con 

DIF Estatal implementadas en 

instituciones educativas para 

sensibilizar a la niñez sobre la 

importancia de la alimentación 

nutritiva y su impacto en la salud.

Porcentaje de apoyos a escuelas 

con desayunos escolares y 

comedores.

El porcentaje de apoyos a 

escuelas con desayunos 

escolares y comedores.

(V1/V2)*100 PORCENTAJE 1600 1700 GESTIÓN

Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

La población solicita el 

apoyo en el SMDIF.
0 7201900 2000 GESTIÓN ASCENDENTE EFICACIA MENSUAL

800 59%
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Servicio de transporte asistido, 

boletos de autobús, vales de 

gasolina, a ciudadanos sin 

medios propios para acudir a 

instituciones públicas y privadas 

enfocadas en el sector salud 

fuera del municipio.

Porcentaje de apoyos de 

transportación a instituciones 

públicas y privadas para 

atención médica, estudios, 

medicamentos.

El porcentaje de apoyos de 

transportación a instituciones 

públicas y privadas para 

atención médica, estudios, 

otorgados por el SMDIF.

(V1/V2)*100 PORCENTAJE

ASCENDENTE EFICACIA MENSUAL

Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

El DIF Estatal determina el 

número de apoyos para el 

munipio.

200

59%
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Actividades de sensibilización 

realizadas para promover la 

inclusión y reconocer las 

habilidades de personas con 

discapacidad y brindando apoyo 

con discapacidad fisica, visual y 

auditiva.

Porcentaje de apoyo a personas 

con discapacidad física, visual y 

auditiva.

El porcentaje de apoyo a 

personas con discapacidad 

física, visual y auditiva.

(V1/V2)*100 PORCENTAJE 37 40 GESTIÓN

Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

La población solicita el 

apoyo en el SMDIF.
238 290853 900 GESTIÓN ASCENDENTE EFICACIA MENSUAL

17 75%
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Apoyo a personas con 

medicamento, estudios médicos, 

cirugías y atención médica.

Porcentaje de apoyos a 

personas con medicamento, 

estudios médicos, cirugías y 

atención médica.

El porcentaje de apoyos a 

personas con medicamento, 

estudios médicos, cirugías y 

atención médica.

(V1/V2)*100 PORCENTAJE

ASCENDENTE EFICACIA MENSUAL

Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

La población solicita el 

apoyo en el SMDIF.
13

101% 71%
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Insumos de higiene y nutrición  

proporcionados para grupos 

vulnerables.

Porcentaje de apoyos de 

pañales, leche, toallitas y 

suplemento alimenticio.

El porcentaje de apoyos de 

pañales, leche, toallitas y 

suplemento alimenticio.

(V1/V2)*100 PORCENTAJE 87

MENSUAL

Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

La población solicita el 

apoyo en el SMDIF.
1046 10742055 2100 3000 GESTIÓN ASCENDENTE EFICACIA

125% 71%
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Gestión de campañas, talleres, 

cursos y ponencias para 

personas e instituciones.

Porcentaje de talleres, cursos y 

ponencias, para la población 

fernandense.

El porcentaje de talleres, cursos 

y ponencias, para la población 

fernandense.

(V1/V2)*100 PORCENTAJE 74 80

Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

La población solicita el 

apoyo en el SMDIF.
39 86100 175 GESTIÓN ASCENDENTE EFICACIA MENSUAL

34 32 83%GESTIÓN ASCENDENTE EFICACIA MENSUAL

Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

La población solicita el 

apoyo en el SMDIF.

Asistencia social para personas y grupos en situación de vulnerabilidad
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SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CIUDAD FERNÁNDEZ, S.L.P.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

 EJERCICIO FISCAL 2026

Asistencia social para personas y grupos en situación de vulnerabilidad

CANTIDAD DE PROYECTOS 

PRODUCTIVOS, CAMPAÑAS, 

CURSOS, TALLERES Y PLATICAS 

PREVENTIVAS IMPLEMENTADOS 

EN 2025.

NÚMERO DE USUARIOS QUE 

HAN RECIBIDO ATENCIÓN 

JURÍDICA, SOCIAL Y 

PSICOLÓGICA

 TOTAL DE USUARIOS QUE 

RECIBIERON ATENCIÓN 

JURÍDICA, SOCIAL Y 

PSICOLÓGICA EN 2025

NÚMERO DE ATENCIONES EN 

TRATAMIENTOS, TERAPIAS 

FISICAS Y CONSULTAS 

ESPECIALIZADAS.

 TOTAL DE ATENCIONES EN 

TRATAMIENTOS, TERAPIAS 

FISICAS Y CONSULTAS 

ESPECIALIZADAS EN 2025.

NÚMERO DE ATENCIONES EN 

ASISTENCIA EN CENTRO DE 

AUTISMO.

 TOTAL DE ATENCIONES EN 

ASISTENCIA EN CENTRO DE 

AUTISMO EN 2025.

NÚMERO DE APOYOS 

ECONÓMICOS Y EN ESPECIE 

ENTREGADOS CONSIDERADOS 

COMO OTRAS AYUDAS 

SOCIALES, PARA GRUPOS 

VULNERABLES.

NÚMERO DE APOYOS 

ECONÓMICOS Y EN ESPECIE 

ENTREGADOS CONSIDERADOS 

COMO OTRAS AYUDAS 

SOCIALES EN 2025, PARA 

GRUPOS VULNERABLES.

NÚMERO DE REQUERIMIENTOS 

PRESENTADOS A TIEMPO EN 

APEGO A LAS LEYES DE 

CONTABILIDAD, FISCALIZACIÓN 

Y LINEAMIENTOS APLICABLES A 

ESTE ORGANISMO.

NÚMERO DE REQUERIMIENTOS 

DE INFORMACIÓN EN APEGO A 

LAS LEYES DE CONTABILIDAD, 

FISCALIZACIÓN Y 

LINEAMIENTOS APLICABLES A 

ESTE ORGANISMO.

A
C
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V
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A

D
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Gestión de campañas, talleres, 

cursos y ponencias para 

personas e instituciones.

Porcentaje de talleres, cursos y 

ponencias, para la población 

fernandense.

El porcentaje de talleres, cursos 

y ponencias, para la población 

fernandense.

(V1/V2)*100 PORCENTAJE 74 80 34 32 83%
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Programas de intervención de 

asistencia y orientación jurídica, 

social y psicológica, de la 

población vulnerable 

fernandense, abordando 

factores de riesgo y 

promoviendo el acceso a 

servicios de apoyo.

Porcentaje de atenciones 

especializadas y personalizadas, 

orientación, asesoría, atención 

psicológica y social a personas 

vulnerables.

El porcentaje de atenciones 

especializadas y personalizadas, 

orientación, asesoría, atención 

psicológica y social a personas 

vulnerables.

(V1/V2)*100

GESTIÓN ASCENDENTE EFICACIA MENSUAL

Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

La población solicita el 

apoyo en el SMDIF.

54%

A
C
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V
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A

D
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Servicios de rehabilitación 

brindados en unidad básica de 

rehabilitación

Porcentaje de atenciones en 

tratamientos, terapias físicas y 

consultas especializadas.

El porcentaje de atenciones en 

tratamientos, terapias físicas y 

consultas especializadas.

(V1/V2)*100 PORCENTAJE 4168 4200

MENSUAL

Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

La población solicita el 

apoyo en el SMDIF.
981 1207PORCENTAJE 3993 4070 GESTIÓN ASCENDENTE EFICACIA

1087 2419 83%

A
C
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V

ID
A

D
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0

Servicios de atención brindados 

en el Centro de Autismo.

Porcentaje de atención en 

asistencia en centro de autismo.

El Porcentaje de atención en 

asistencia en centro de autismo.
(V1/V2)*100

GESTIÓN ASCENDENTE EFICACIA MENSUAL

Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

La población solicita el 

apoyo en el SMDIF.

A
C

TI
V
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A

D
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1

Apoyos económicos y en especie 

considerados como otras ayudas 

sociales, para grupos 

vulnerables.

Porcentaje de apoyos 

económicos y en especie 

considerados como otras 

ayudas sociales, para grupos 

vulnerables.

El porcentaje de apoyos 

económicos y en especie 

considerados como otras 

ayudas sociales, para grupos 

vulnerables.

(V1/V2)*100 PORCENTAJE 242 250

MENSUALPORCENTAJE 249 280 GESTIÓN ASCENDENTE EFICACIA

(V1/V2)*100

GESTIÓN ASCENDENTE EFICACIA MENSUAL

Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

La población solicita el 

apoyo en el SMDIF.

42%
Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

La población solicita el 

apoyo en el SMDIF.
46 71

50%MENSUAL

Informes mensuales a 

Dirección General del 

SMDIF.

Las unidades 

administrativas 

responsables, cuentan con 

la capacidad para dar 

cumplimiento.

2 2PORCENTAJE 6 8 GESTIÓN ASCENDENTE EFICACIA

93 90 73%

A
C
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D
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2

Cumplimiento a las obligaciones 

de presentación de información y 

requerimientos, en estricto 

apego a las leyes de contabilidad, 

fiscalización y lineamientos 

aplicables a este Organismo.

Porcentaje de cumplimiento a 

las obligaciones de presentación 

de información y 

requerimientos, en estricto 

apego a las leyes de 

contabilidad, fiscalización y 

lineamientos aplicables a este 

Organismo.

El porcentaje de cumplimiento a 

las obligaciones de presentación 

de información y 

requerimientos, en estricto 

apego a las leyes de 

contabilidad, fiscalización y 

lineamientos aplicables a este 

Organismo.


